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1. Datos Generales de la asignatura 

Nombre de la asignatura: Taller de Administración 

Clave de la asignatura: SCH-1024 

SATCA1: 1 - 3 - 4 

Carrera: Ingeniería en Sistemas Computacionales 

 

2. Presentación 

Caracterización de la asignatura 

Esta asignatura aporta al perfil del Ingeniero en sistemas computacionales la capacidad de coordinar y 

participar en proyectos interdisciplinarios y una visión empresarial para detectar áreas de oportunidad 

que le permitan emprender y desarrollar proyectos aplicando las tecnologías de la información y 

comunicación. 

 
La importancia de la materia radica en la comprensión y aplicación de los principios generales de la 

administración y su proceso en las estructuras y funciones fundamentales de las organizaciones para 

el desarrollo de una visión crítica del contexto empresarial. 

 
La materia consiste en la identificación de las áreas básicas de una organización, su administración y 

su entorno considerando el aspecto de tomas de decisiones y la dinámica del proceso administrativo. 

 
Esta asignatura se relaciona con los temas de etapas de la administración de proyecto y metodología 

de administración de proyectos con la materia de gestión de proyectos de software y con los temas de 

desempeño gerencial y organizacional con la materia de cultura empresarial. 

Intención didáctica 

 

Se organiza el temario, en seis unidades, agrupando los contenidos conceptuales de la asignatura en 

la primera unidad referentes a la empresa, los tipos y las áreas básicas de una organización. En la 

segundad unidad se trata el entorno de las empresas, su cultura corporativa y el impacto de la 

globalización en las organizaciones. 

 

 
En la tercera unidad se incluyen los temas concernientes a la toma de decisiones; desde los tipos y 

niveles de decisiones hasta el proceso mismo de la toma de decisiones. La cuarta unidad contempla la 

mecánica del proceso administrativo; es decir los elementos de la planeación y organización. 

 

 
 

1 Sistema de Asignación y Transferencia de Créditos Académicos 
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Comprender y aplicar los principios generales de la administración y su proceso en las estructuras y 

funciones fundamentales de las organizaciones acorde a las necesidades de la misma, para contribuir 

sustantivamente con los procesos de planeación y toma de decisiones, con una visión crítica del 

contexto empresarial 

 

 

La quinta unidad abarca el proceso administrativo en su parte dinámica, con los elementos de la 

dirección y el control de las empresas. La sexta unidad integra la administración de proyectos, dando 

un cierre de la materia al contemplar los fundamentos, las etapas y la metodología de la administración 

de proyectos; elementos necesarios para el desempeño profesional. 

El enfoque sugerido para la materia requiere que las actividades prácticas promuevan el desarrollo de 

habilidades para la experimentación, tales como: identificación, clasificación, análisis y registro de 

los elementos del proceso administrativo; trabajo en equipo; asimismo, propicien procesos 

intelectuales como inducción-deducción y análisis-síntesis con la intención de generar una actividad 

intelectual compleja; esto permite la integración del alumno con el conocimiento durante el curso. 

Principalmente se busca formalizar los conceptos a partir de experiencias concretas, cotidianas, para 

que el estudiante se acostumbre a reconocer las situaciones de su entorno y no sólo se hable de ellos 

en el aula. Es importante ofrecer escenarios distintos, locales o cercanos, nacionales y globales. 

En el transcurso de las actividades programadas es muy importante que el estudiante aprenda a valorar 

las actividades que lleva a cabo y sea consiente que está construyendo su hacer futuro y en 

consecuencia actúe de una manera profesional; de igual manera, aprecie la importancia del 

conocimiento y los hábitos de trabajo; desarrolle la precisión y la curiosidad, la puntualidad, el 

entusiasmo y el interés, la tenacidad, la flexibilidad, la autonomía y la toma de decisiones. 

Es necesario que el profesor ponga atención y cuidado en estos aspectos en el desarrollo de las 

actividades de aprendizaje y en la elaboración de cada una de las prácticas sugeridas de esta asignatura 

 

 
 

3. Competencia(s) a desarrollar 
 

 
 

4. Competencias previas 

 

 Compromiso ético 

 Habilidades para la comprensión de la lectura y redacción de textos 

 Capacidad para trabajar en equipo 

Competencia(s) específica(s) de la asignatura 
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5. Temario 

 

No. Temas Subtemas 

1 Introducción 1.1 Definición y objetivo. 
1.2 Definición de empresa y su clasificación. 

1.3 Áreas básicas de una organización. 

1.4 Proceso administrativo y administración de 

recursos. 

1.5 Desempeño gerencial y organizacional. 

1.6 Tipos de gerentes 
1.7 Destrezas gerenciales 

2 Administración y el entorno en las 

empresas 

2.1 Introducción. 

2.2 Modelo de sistemas abiertos. 

2.3 Medio externo de las empresas. 

2.4 Medio interno de las empresas. 

2.5 Cultura corporativa. 
2.6 La globalización y la administración. 

3 Toma de decisiones. 3.1  Corriente del pensamiento sobre toma de 

decisiones. 

3.2 Niveles de toma de decisiones en una 

organización. 

3.3 Estilo de toma de decisiones. 

3.4 Toma de decisiones en diferentes condiciones. 

3.5 Pasos en el proceso de toma de decisiones. 

4 Mecánica del proceso administrativo. 4.1 Planeación. 

4.1.1 Elementos y principios de la planeación. 

4.1.2 Estrategias. 

4.1.3 Técnicas cuantitativas y cualitativas de 

planeación. 

4.1.4 Planeación estratégica, táctica y operativa. 

4.1.5 Análisis FODA. 

4.2 Organización 

4.2.1 concepto e importancia. 

4.2.2 proceso de organización, tipos y técnicas 

de organización. 

5 Dinámica del proceso administrativo. 5.1 Dirección 
5.1.1 Concepto, importancia y principios. 

5.1.1 Toma de decisiones. 

5.1.1 Factor humano. 

5.1.1 Relación entre el proceso administrativo y 

la toma de decisiones. 

5.2 Control. 
5.2.1 Concepto, importancia y principios. 
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  5.2.2 Proceso de control. 

5.2.3 Técnicas cuantitativas y cualitativas. 

5.3 Análisis de costos. 

6 Administración de proyectos 6.1 Situación actual del entorno. 
6.2 Fundamentos. 

6.3 Etapas de la administración de proyectos 
6.4 Metodología de administración de proyectos 

 


